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Assunto: Solicita informações à Vivo - Telefónica Brasil quanto à prestação de serviços neste município, conforme especifica. 


Senhor Presidente,

CONSIDERANDO que muitos têm sido os casos de interrupção sem aviso prévio no serviço de telefonia fixa no município; 

CONSIDERANDO que é serviço de primeira necessidade para negócios que dependem da comunicação externa; 

CONSIDERANDO que são numerosas as reclamações de munícipes a este Vereador, relatando problemas com o serviço, inclusive havendo casos de bairros inteiros que sofrem com falta de telefone por dias, situação recente vivida por moradores e comerciantes do bairro Tapera Grande; 

		REQUEIRO nos termos regimentais e após ouvido o Douto e Soberano plenário, que seja oficiado à Vivo - Telefónica Brasil informar: 

1- Quais as causas das frequentes interrupções no sinal de telefonia em Itatiba?

2-  Há formas de que, sendo previstas essas paradas, a população seja informada com antecedência, minimizando impactos e eventuais prejuízos que venha a ter por falta deste serviço de comunicação? 
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THOMÁS ANTONIO CAPELETTO DE OLIVEIRA 
     Vereador - PSDB
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