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CI CCCAA- 0953/20.22 ; Apresentado em sessao; a Diretoria
Sdo Paulo, 25 de abril d‘? 2022 i ) Legislativa para providenciar.
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Exmo. Sr. Ailton Fumachi - : _
Camara Municipal de Itatiba VA ;
_ i ‘ PRI A

~

! \. . Presiidnte
Assunto: Oficio n° 150/2022 de 24 de margo de 2022 ;
Ref.: Requerimentos 126/2022 e 136/2022 do Vereador David Bueno

Prezado Senhor Presidente,

Em atencdo ao oficio em epigrafe, informamos que foi providenciada a manutencao da rede de telefonia
localizada na Alameda das Goiabeiras - Loteamento Sao Jorge, nesse municipio. Destacamos que foi efetuada
contato no Unidade Basica de Satide UBS Pinhal-Katia Kibbi, por meio do telefone 11 4524-6381, e fomos
atendidos pelo Sr. Elton, que confirmou o pleno funcionamento dessa linha telefonica.

Esclarecemos ainda que a nossa rede recebe manutengao periddica e, eventualmente, podemos ter alguma

ocorréncia, a qual trabalhamos para a regularizagéo com a maior brevidade possivel, por meio de nossa equipe de

" manutencao. Entretanto o Requerimento n° 136/2022, solicita a:manutencio em diversos bairros de Itatiba,

nesse sentido, solicitamos que nos informem os enderegos que necessitam de manutengédo para que possamos
avaliar de maneira assertiva o pedido de regularizagdo da rede de telefonia, nesse municipio.

)

Destacamos que as ocorréncias futuras na rede desta operadora poderao ser registradas por meio do Servico
de Atendimento CIRE-Centro Integrado de Rede Externa, através do telefone 08007715033, opgéo 1, e também
o endereco eletrdnico cire.br@vivo.com.br, que funciona 24 horas por dia e/ou 7 dias na semana,
ininterruptamente, especificamente para atendimento aos 6rgaos pblicos.

Colocamo-nos a disposicao para esclarecimentos necessarios.

Atenciosamente,
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